
 

 

  

 

                                                                        Tisztelt Szülők! 

 

 
 
 
 
 
A 2024/2025-ös tanévtől fejlesztésre került a TITÁN-ETELKA étkeztetési rendszer használata, 
ami egy komplex közétkeztetési és pénzügyi szoftver, amely egyaránt biztosítja a gyermekek 
étkezési megrendelését és annak elszámolását, pénzügyi támogatását. 
 
A rendszerhez kapcsolódik az Etelka-online rendelési és díjbeszedési portál, amit 
igénybevehetnek asztali vagy táblagépen illetve mobiltelefonon. 
 
A Portál használatának előfeltétele, hogy az oktatási intézményben ahol a gyermek étkezik, a 
szülő/gondviselő adja meg az email-címét. Az email-cím megadása után és az ETELKA 
programban való rögzítését követően, a szülő/gondviselő által megadott e-mail címre 
kiküldött link segítségével regisztrálni kell a Portálra. A gyermek távolléte esetén az étkezés 
lemondásának kötelezettsége az ETELKA PORTÁLON keresztül szükség szerint naponta, online 
történik, ennek elmulasztása a szülő/gondviselő felelőssége. Az Etelka Portált KÖTELEZŐ 
használni az étkezések LEMONDÁSÁRA! 
A le nem mondott étkezések kiszámlázásra kerülhetnek a szülők részére. 
 
 
 
 
Kérjük az együttműködésüket az Etelka Portál használatára. 
  

                  


